
АНКЕТА ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ 

Ваше мнение о работе консультационного центра 

Уважаемые родители! 

Данные опроса будут использованы в целях улучшения деятельности нашего 

консультационного центра (далее – КЦ) 

1. Доступна ли Вам информация о КЦ, его деятельности, оказываемых услугах? 

* да 

* нет 

* частично 

2. Считаете ли Вы, что услуги, предоставляемые КЦ, организованы в соответствии с Вашими 

запросами, потребностями Вашего ребенка? 

* да 

* нет 

* частично 

3. Комфортны ли и доступны ли услуги КЦ? 

* да 

* нет 

* частично 

4. Помогли ли Вам рекомендации, полученные от специалистов КЦ? 

* да 

* нет 

* частично 

5. Доброжелательны ли и вежливы ли специалисты КЦ? 

* да 

* нет 

* частично 

6. Удовлетворены ли вы качеством полученных услуг в КЦ? 

* да 

* нет 

* частично 

7. Как Вы оцениваете работу КЦ? (оцените в баллах) 

* 1 

* 2 

* 3 

* 4 

* 5 

8. Будете ли Вы рекомендовать другим родителям, своим друзьям, знакомым обращаться в наш КЦ? 

* да 

* нет 

* частично 

9. Из какого источника Вы узнали о деятельности нашего КЦ? 

* сайт ДОУ 

* сайт УО 

* по рекомендации других родителей, знакомых, друзей 

* из объявления в микрорайоне ДОУ 

* другое: _______________________________________ (указать) 

 

                                                         Благодарим за сотрудничество! 



 


